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POUR NOUS ÉCRIRE
TSA 51206 - 92894 NANTERRE CEDEX 09

POUR TOUTE QUESTION
04 83 06 70 03 (prix d’un appel local) du lundi au vendredi de 8h à 18h

POUR GÉRER VOTRE COMPTE EN LIGNE
www.saurclient.fr « Espace client »

AU 1ER JANVIER 2020,
trois nouvelles 
communes intègreront 
le Syndicat RAO 
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A compter du 1er janvier 2020, le SIEBS (Syndicat d’eau potable 
alimentant les communes de LA BAUME DE TRANSIT et SOLE-
RIEUX) et la commune de CLANSAYES situés dans la Drôme,  
transfèreront leur compétence eau potable au Syndicat RAO.

Ce transfert de compétence est l’aboutissement de près de 4 ans 
de concertation et d’études qui ont permis de montrer la faisabilité 
et la pertinence de ce projet. 

La quasi-unanimité des 37 conseils municipaux des communes 
membres du RAO s’est prononcée en faveur de cette extension 
de périmètre. En septembre et octobre dernier, les Commissions 
Départementales de Coopération Intercommunale de la DROME 
et du VAUCLUSE l’ont quant à elles unanimement approuvée.

Cette décision s’inscrit dans les politiques visant à sécuriser et 
pérenniser l’approvisionnement en eau et à répondre aux objectifs 
de préservation des ressources déficitaires sur le territoire. 

Ces communes, actuellement alimentées par un captage préle-
vant dans la nappe déficitaire du Lez, pouvaient en effet se trouver 
dans une situation tendue, notamment en période de sécheresse. 
Suite aux travaux d’interconnexion qui se dérouleront entre 2020 
et 2023, elles seront principalement alimentées par la nappe  
alluviale du Rhône, ce qui permettra de sécuriser l’approvisionne-
ment en eau potable, même en période d’étiage, de diminuer les 
prélèvements sur le Lez et de garantir une alimentation pérenne 
pour les générations futures.

Au 1er janvier 2020, trois nouvelles communes 
intègreront le Syndicat RAO. 

Le nouveau territoire en chiffres 

40  communes 

80  délégués

71 493  habitants

36 772  abonnés

1 329 km de réseau

A noter :  A compter du 1er janvier 2020 et en application 
de la loi portant Nouvelle Organisation de la République 
du 7 août 2015, la communauté d’agglomération Ventoux 
Comtat Venaissin exercera de plein droit la compétence eau 
et deviendra membre du Syndicat RAO en représentation 
substitution de la commune de VACQUEYRAS. Le Syndicat 
RAO deviendra donc à cette date un syndicat mixte fermé.



Depuis près de 10 ans, le Syndicat 
RAO s’est engagé sur des projets de 
diversifi cation et de sécurisation de ses 
ressources afin de mieux les répartir 
géographiquement et de soulager 
l’Aygues et l’Ouvèze qui sont des rivières 
déficitaires, soumises à des Plans de 
Gestion de la Ressource en Eau (Cf. 
encadré ci-contre). 

Ces études d’envergure visent in fi ne à 
créer un ou plusieurs nouveaux captages 
dans l’aquifère des molasses miocène 
du Comtat, situé au cœur du territoire 
desservi par le syndicat RAO.

La dernière action concerne un forage de 
reconnaissance situé sur le secteur Cafi n 
à CAIRANNE qui a démarré en octobre 
2019.

L’intérêt de ce site est motivé par plusieurs 
facteurs :

•  Il est caractérisé par une importante 
zone sableuse productive,

•  Les analyses ont montré une bonne 
qualité d’eau,

•  Le réseau structurant du Syndicat est 
situé à environ 1 km au sud, le long de 
la RD8.

Les travaux, menés par l’entreprise BRIES 
& FILS, sous la maîtrise d’œuvre du bureau 
d’études Idées Eaux devraient se terminer 
en début d’année 2020. 

En juillet dernier, les services du RAO et de SAUR ont organisé des 
rencontres avec les CCAS et les EDES du territoire, pour leur rappeler le 
principe d’utilisation du dispositif en faveur des abonnés en situation de 
précarité.

Ces réunions ont été l’occasion d’échanger avec les services sociaux des 
communes membres sur les modalités d’utilisation de ce fonds de solidarité 
permettant de soutenir les personnes aux ressources modestes dans le 
paiement de leur facture d’eau potable.

Une vingtaine de personnes ont assisté à ces rencontres et les échanges 
ont été constructifs. A l’issue de ces réunions, un modèle d’af� che a été 
transmis à chaque CCAS pour améliorer la communication sur ce dispositif. 

Nappe du Miocène : 
les recherches se poursuivent.

Un fonds de solidarité pour réduire 
le coût des factures d’eau.

Qu’est qu’un Plan de Gestion 
de la Ressource en Eau 
(PGRE) ?

Le Schéma Directeur d’Aménage-
ment et de Gestion des Eaux (SDAGE) 
fixe comme objectif « l’atteinte de 
l’équilibre quantitatif en améliorant le 
partage de la ressource en eau et en 
anticipant l’avenir ».

Des études volumes prélevables ont 
visé à quantifi er les volumes d’eau 
disponibles sur des territoires identi-
fi és en déséquilibre quantitatif.

Ces études terminées, des plans 
d’actions (PGRE) constituent à pré-
sent le volet opérationnel.

Un PGRE est donc un outil qui re-
groupe les différentes décisions et 
actions de gestion quantitative sur 
un territoire prioritaire.

Pass’Eau : qu’est-ce que c’est ?
- Une aide financière pour le règlement des factures d’eau

- Un accompagnement personnalisé grâce à votre mairie

Pass’Eau : comment en bénéficier ?
Pour tous renseignements, votre mairie est à votre écoute :

Vous rencontrez 
des difficultés 
pour payer votre 
facture d’eau ?

N’attendez pas pour bénéficier du dispositif Pass’Eau

Une signalétique 
dédiée pour 
les travaux.

Lorsqu’un chantier est installé, les équipes 
de Saur matérialisent l’intervention grâce à 
des panneaux d’information spécifi ques. 
Cette signalétique permet de baliser la 
zone et de réaliser les travaux en toute 
sécurité.

pour payer votre 
facture d’eau ?facture d’eau ?

N’attendez pas pour bénéficier du dispositif Pass’EauN’attendez pas pour bénéficier du dispositif Pass’Eau

Pass’Eau : qu’est-ce que c’est ?
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SAUR
24 bis, route de Bollène 
84 290 Sainte-Cécile-les-Vignes

S.I.E
RHÔNE AYGUES OUVÈZE 
32, Cours Maurice Trintignant - BP36
84 290 Sainte-Cécile-les-Vignes

POUR NOUS ÉCRIRE
TSA 51206 - 92894 NANTERRE CEDEX 09

POUR TOUTE QUESTION
04 83 06 70 03 (prix d’un appel local) du lundi au vendredi de 8h à 18h

POUR GÉRER VOTRE COMPTE EN LIGNE
www.saurclient.fr « Espace client »

Accueils clientèle

À SAINTE-CÉCILE-LES-VIGNES
24 bis, route de Bollène - 84290 Sainte-Cécile-Les-Vignes
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h
Ouvert toute l’année
Accueil téléphonique de 8h à 18h

PERMANENCES D’1 MOIS EN PÉRIODE 
D’AFFLUENCE EN FÉVRIER ET EN AOÛT
À la réception de vos factures de janvier et de juillet, 
retrouvez un conseiller clientèle durant le mois 
qui suit aux permanences :

•  de Bollène lundi et mercredi de 9h à 12h
Communauté de Communes - Rhône Lez Provence
1260, avenue Théodore Aubanel

•  de Vaison-la-Romaine mardi et vendredi de 9h à 12h
Hôtel de ville - 6, cours Taulignan

Une fi n d’automne encore fl eurie 
à la station de pompage de Mornas.

Dans le cadre des nombreuses 
actions de développement durable 
engagées sur le site de la station 
de pompage de Mornas-Les Islons 
(ruches, hôtel à insectes, abri à 
hérissons, hibernaculum à lézards, 
gîtes à passereaux et à chauves-
souris, plantes méditerranéennes), 
une prairie fl eurie avait été semée au 
printemps dernier.

Les photos parlent d’elles-mêmes : 
la nature fleurie a rapidement pris 
ses droits, pour le plus grand plaisir 
des yeux et au bénéfi ce des abeilles, 
insectes et petits animaux vivant sur 
le site.

AVANT APRÈS

Une fl otte de véhicules 
aux couleurs du RAO.

Période d’envoi de la facture
du service d’eau :
du 15 au 30 janvier et du 15 au 30 juillet

Désormais, tous les véhicules du service de l’eau circulent 
sur le territoire aux couleurs du Syndicat. Au total, ce sont  
20 véhicules, dont 3 électriques qui sont utilisés pour les 
différentes interventions : pose de compteurs, rendez-vous 
à domicile, travaux programmés…


