
L’EAU POTABLE
Un élément 
essentiel à la vie

Mesdames, Messieurs,  
Chères et Chers collègues,

Ce nouveau numéro du Magazin’eau met l’accent 
sur la démarche environnementale, portée par le 
Syndicat Rhône-Aygues-Ouvèze.

La préservation des ressources en eau potable 
est directement liée à la compétence que nous 
exerçons. Cet élément, essentiel à la vie, est un 
enjeu majeur pour le développement et la qualité 
de vie de notre territoire.

Nous avons la chance de bénéficier, sur le 
territoire syndical, d’une ressource abondante et 
de bonne qualité provenant de la nappe du Rhône. 
Effectivement, cette dernière nous permet de 
réduire les prélèvements sur les ressources plus 
en tension le long du Lez, de l’Aygues et de l’Ouvèze.

Il est important, néanmoins, de ne pas se reposer 
uniquement sur cette ressource ; c’est pour 
cela que le Syndicat RAO a fait des recherches 
de diversification de ces captages d’eau sur le 
territoire et a réalisé plusieurs forages dans la 
nappe du Miocène.

Cependant, la préservation des ressources passe 
également par la réduction des fuites qui reste 
une action prioritaire pour la Collectivité et son 
Délégataire. Pour cela, l’engagement de tous les 
acteurs concernés est quotidien : le Délégataire 
lutte contre les fuites et permet au Syndicat, grâce 
à sa connaissance et son expertise, de mieux 
déterminer les zones sensibles au travers d’une 
gestion patrimoniale optimisée.

Le Syndicat RAO cible les conduites à renouveler 
prioritairement et élabore un programme de travaux 
pertinent.

Ensemble, nous avons souhaité perfectionner la 
connaissance du réseau par le déploiement d’une 
campagne de sectorisation complémentaire, qui 
permettra de lutter encore plus efficacement 
contre les pertes en eau, et ainsi, d’améliorer les 
rendements.

Je vous souhaite une très bonne lecture de ce 
Magazin’eau.

Christian PEYRON,  
Président du Syndicat d’eau potable RAO
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La sectorisation des réseaux d’eau potable

L’indicateur de référence pour mesurer 
l’état du réseau et le niveau de perte en 
eau est le rendement. Ce dernier est le 
rapport entre le volume d’eau consommé 
par les usagers (particuliers, industriels) 
et le volume d’eau produit par le Service.

Plus le rendement est élevé, moins les 
pertes par fuites sont importantes. De 
fait, les prélèvements sur la ressource 
en eau en sont d’autant diminués.

La loi Grenelle 2 en date du 12 juillet 2010 
fixe un seuil minimal de 65 % pour ce 
ratio. 

Avec un rendement passé de 59 % en 
2006 à 74,59 % en 2020, le Syndicat RAO 
en partenariat avec son délégataire Saur 
met en place depuis plusieurs années 
des actions de lutte contre les fuites et 

un programme de renouvellement des 
canalisations les plus fragiles.

Avec les efforts ainsi portés, c’est 
donc près de 1,5 millions de m3 
d’eau économisés chaque année qui 
restent dans le milieu naturel.

Le Syndicat RAO souhaite poursuivre 
cette progression. 

Pour cela, en complément de l’action de 
son délégataire (chargé de rechercher 
et de réparer les fuites), la collectivité 
territoriale a déployé sur l’année 2021 
une nouvelle campagne de sectorisation 
de son réseau.

C’est donc 15 nouveaux compteurs qui 
ont été mis en place en complément des 
91 existants, ce qui porte le nombre de 
secteurs à plus d’une centaine.

Avec plus de 1 300 km de conduites, le réseau d’eau potable du Syndicat 
RAO possède un linéaire important et de nombreux maillages.

Le principe de sectorisation
Le suivi et l’analyse des données issues 
de celle-ci permettent alors d’identifier 
les pertes sur chacun des tronçons et de 
prioriser ainsi les actions d’exploitation 
comme les recherches de fuites non visibles.

La sectorisation consiste à instrumenter et à cloisonner le réseau pour 
créer des secteurs sur lesquels les volumes entrants - sortants et mis 
en distribution sont mesurés en continu grâce à des débitmètres.

Le réseau AVANT 
sectorisation

Le réseau APRÈS 
sectorisation



La sectorisation des réseaux d’eau potable

La sécurisation du Tricastin
Lors du premier confinement de l’année 
2020, la casse d’une canalisation 
structurante sous le « Pont Rouge » à 
Bollène a entrainé une coupure d’eau 
temporaire sur la commune de Lapalud 
et le site industriel du Tricastin.

Grâce aux efforts couplés du Syndicat 
Rhône Aygues Ouvèze et de Saur, 
l’alimentation en eau a été rétablie dans 
les meilleurs délais.

Suite à cela, le Syndicat RAO a 
souhaité sécuriser l’alimentation 
de ce secteur en créant une nouvelle 
canalisation traversant le canal de 

Donzère - Mondragon, au niveau 
de Bollène - Ecluse. Après 1 an et 
demi d’études et de procédures 
d’autorisation, les travaux ont débuté 
pour réaliser ce nouveau maillage 
sécurisant la commune de Lapalud et 
le site industriel du Tricastin.

Les travaux consistent d’une part, en 
la création d’un réseau structurant 
en diamètre 200 ou 300 mm entre le 
réservoir de Barry et le rond-point du 
site CNPE, et d’autre part, d’un fonçage 
dirigé de plus de 300 m sous l’autoroute 
et le Canal de dérivation du Rhône.



Période d’envoi de la facture 
du service d’eau : 
du 15 au 30 janvier et du 15 au 30 juillet

L’EAU DU ROBINET
Une eau de qualité à consommer  
sans modération
Le Syndicat Rhône Aygues Ouvèze et le délégataire 
Saur ont pour mission prioritaire de produire et de 
distribuer une eau de qualité. Elle est soumise à de 
multiples analyses, depuis son origine jusqu’au robinet, 
et à des contrôles réguliers. L’eau du Syndicat RAO est 
puisée en grande partie en profondeur dans les nappes 
d’accompagnement des cours d’eau du territoire. C’est 
une eau filtrée naturellement par des couches d’alluvions 
modernes (limons…) et anciens (graviers…) sans 
traitement autre qu’une simple chloration.

Les avantages de l’eau du robinet
• est disponible 24h/24 ;

• ne produit aucun emballage ménager ;

•  ne nécessite pas d’être portée jusque  
chez soi ;

•  est 100 à 200 fois moins chère  
que l’eau en bouteille ;

POUR NOUS ÉCRIRE 
TSA 51206 - 92894 NANTERRE CEDEX 09

POUR TOUTE QUESTION 
04 83 06 70 03 (prix d’un appel local) du lundi au vendredi de 8h à 18h

POUR GÉRER VOTRE COMPTE EN LIGNE 
www.saurclient.fr « Espace client »

SAUR
24 bis, route de Bollène 
84 290 Sainte-Cécile- 
les-Vignes

SYNDICAT MIXTE RHÔNE AYGUES OUVÈZE 
32, Cours Maurice Trintignant - BP36
84 290 Sainte-Cécile-les-Vignes
Tél : 04 90 30 16 18

Accueils clientèle

À SAINTE-CÉCILE-LES-VIGNES
24 bis, route de Bollène - 84290 Sainte-Cécile-Les-Vignes
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h 
Ouvert toute l’année
Accueil téléphonique de 8h à 18h

PERMANENCES D’1 MOIS EN PÉRIODE  
D’AFFLUENCE EN FÉVRIER ET EN AOÛT

À la réception de vos factures de janvier et de juillet,  
retrouvez un conseiller clientèle durant le mois qui suit aux permanences :

•  de Bollène lundi et mercredi de 9h à 12h 
Communauté de Communes - Rhône Lez Provence 
1260, avenue Théodore Aubanel

•  de Vaison-la-Romaine mardi et vendredi de 9h à 12h 
Hôtel de ville - 6, cours Taulignan Gr
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